Cryaujcku nporpam: PectopatepcTBo

Ha3zus npeamera: PecroparepcrBo 1

HacraBuuk/Hactapuunu: ap Crojanosuh Hophe

CraTyc npeamera: o0aBe3aH

Bpoj ECIIB: 10

YciaoB: HeMa

Musbs npegmera

Huss mpeamera PectopatepcTBo 1 je ma ce CTyaeHTH YIO3HAjy ca ofpel)eHrM cerMeHTHMa pecTOpaTepcTBa, KIacH(UKAIIOM H
KaTeropu3aIlijoM YrOoCTUTEJbCKUX oOjekaTa. CTyleHTH aHaIN3upajy moTpede TP)KUIITAa yTOCTUTEIbCKUX yCIIyTa Kako OM MOTJIH /12
MIPUMEHE aJIeKBaTHE CUCTEME U METOJIE OpraHU3alje paJia ¥ HauMHE yCIy)KUBamka y PECTOPATEPCTBY, XUTHjEHCKE CTaHAApE, Te,
y CKJaay ca THM, OCMHUCIE KOHKYPEHTHE WHCTPYMEHTE IOHYJE W Mpojaje, a y LWJbY IIOCTH3arha IO3UTHBHHUX pe3yjrara
MIOCJIOBaka y3 LITO Mame YTPOIIEHHX pecypca u BpemeHa. Ilpeamer omoryhaBa cTyaeHTHMa Jia pa3yMejy W caBiajajy CBe
AKTHBHOCTH CJIOKEHOT PECTOPATEPCKOr IIOCIOBamka, MOYEB OJ] aHAJIM3Upamka KOMIUIEKCHOT TPXKHMINTA YTOCTHTEIHCKUX yCIIyra 110
poJiaje UCTHX.

Hcxon npeamera

Crynent he mo 3aBpIieTky mpeaMeTa OMTH OCIMOCOOJbEH /1a CaMOCTaTHO carjiefla CI0XKEHOCT PEeCcTOPaTepCKOr IMOCIOBama H
KPUTHYKHU pazyMme (YHKIHjYy ¥ OJTOBOPHOCT yIpaBlbamka y pecTopaTepckoM mocioBamy. CtyneHT he mohu ycmemHo ma Boau
MOCIIOBAbE PECTOpaTepcKux objekara mpuMeHOM oapeleHrX MeToja OpraHu3anMje paja W HaduHa YCIy)XUBama vy
pecTopaTepCcTBY, XUTHjEHCKUX CTaHAApAa; OCMHCIH W UMIUIEMEHTHPa KOHKYpEHTHE MHCTPYMEHTE NOHYIe M MpoJaje; BpeaHyje
KOMIIOHCHTE YCIyTe U BbUXOB 3HAYa] Y YTOCTUTEIECTBY; OUTydyje O CEICKIUjU U aHTa)KOBamby 3alOCICHUX; aHAIU3Upa TPCHI0BE
pa3Boja MOTPaXKILE 332 PECTOPATEPCKUM yCIyraMa.

Capap:xaj npegmera

Teopujcka nacmaea

Kpo3 Tteopujcky HacraBy Omhe oOpaheHu pa3Boj pectoparepcTBa y MojepHOM apymuTBy; Kiacudukamnuja n kateropusanuja
CaBpEMEHHX pECTOpPaTepCKUX oOjexaTa M cajpikaja; AHAIN3Upambe U IUTaHupame 0e30€HOCTH U 3allTUTa O] IOBpelia Ha paluy;
VMIuieMeHTanuja ¥ KOHTPOJIa XUTHjeHCKUX cTaHaapaa; [lo3unuoHnparme 1 OBe3UBabhe IPHINKOM IUIAHUPabha PAJHUX OJleJberba
YIOCTUTEJhCKUX oOOjekara; IlmaHupame, celleknmja W Ha0aBka WHBEHTapa, ompeMe M ypehaja HEOMXOTHUX 3a MpYKame
pecroparepckux yciyra; ['ocTn kao morpomraud Hammx yciyra; Cenekiyja, aHTaXOBame M TPEHHHI 0co0Jba 3a IpyKambe
Npo(eCHOHANTHUX PECTOPATepPCKUX YCIyra; AHamu3upame W HMMIUIEMCHTAallMja pPa3IMYUTUX HHCTPyMEHaTa pecTopaTepcKe
nonyne; OCMHUIUBbaBamke M MMIUIEMEHTALMja DPA3IMYUTHX MoOJeNa MpoJaje pecTopaTepckux yciyra; IlpuMeHa M KOHTpola
NPUINIPEMHUX M 3aBpLIHUX palioBa y pecropaHy; [300p M HMMIUIEMEHTalMja CHCTEeMa OpraHu3alHja palla y pecTopaTepcIBy;
CaBiagaBame M KOHTpOJIA NPUMEHE HauyWHa YCIy)XXKHBama; JIHEBHHM oOpouu y yrocturesbcTBy; OpraHuzaiiyja IOCIOBama
ToyroHuue nuha.

Hpaxmutma Hacmaea

VY mpakTHYHOM Jefly HacTaBe CTYICHTH CBa CTEUeHa TEOPHjCKa 3Hama NMpUMEmYjy Ha BexkOama y KaOWHETy 3a pecTopaTepcTBO
Kao U y 00jeKTHMa, pa3IMIUuTHX BPCTA U KaTeropuja, ca KojuMa IIKojIa HMa yTOBOP O IMOCIIOBHO-TEXHUYKO] Capajbi; O]l TPEHYTKa
JI0J1acKa y KaOMHET WIIM YTOCTUTEJbCKH 00jeKaT, Kpo3 MpHUAPKaBalbe U MPUMEHY 3aIUTUTE HA PaJy M XUTHMjEHCKUX CTaHaap/a y
M3BpIIABahy JYy)KHOCTH KOMIUIETHOT Ipolieca paja, KOpUCTE CBY paclONIOKUBY ompeMy H ypehaje morpebHe 3a mporiec
MOCIIOBamka, TMPUAPKABAJy CE€ OPraHU3alMOHOT CHCTeMa KOMIIaHWje Kao W OJa0paHoOT HAauyWHA YCIyXUBama y TUPEKTHO] U
WHIWPEKTHO] KOMYHHKAIHj! ca TOCTHMA.
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Bpoj yacoBa akTHBHe HacTaBe | Teopnjcka HacTaBa: 3 | IIpakTnuyna HacTaBa: 4

TunoBu u3Bohema HacTaBe: NpeiaBama, Bex0e, KOHCYJITaIH]e.

MeTtone u3Bolhema HacTaBe: MOHOJIOIIKA, JIMjaJIONIKa, METO/[a MUCAHUX PaJIOBa, METO/Ia MPAKTHYHUX M KAOMHETCKUX BEXOH,
METOJIa JIEMOHCTpaIHje.

OueHa 3Hawa (MakcuMaJiHu 6poj moena 100)

IIpenncnutHe 06aBe3e noeHa 3aBpLIHM UCTIUT oeHa
aKTUBHOCT Yy TOKY IIpeJaBama 10 MUCMEHU UCTIUT

IIpaKTU4HA HACcTaBa 20 YCMEHH UCIIUT 40
KOJIOKBHjyM-H 20

CeMUHap-u 10
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