Cryaujcku nporpam: XoTeanjepcTso

Ha3us npeamMmera: MeHayIMeHT KBaJIUTETA Y YIOCTUTE/bCTBY

Hacrapauk/Hacrapaunm: aAp Jlanrosuh 3aartko, ap Mamuh Cama

Crartyc npeaMera: U300pHHU

Bpoj ECIIB: 5

YciaoB: HeMa

unp npeamera

[upeBn mpenMeTa cy yHO3HABame CTyACHATa ca KOHIIETITOM pa3BOja CHCTeMa MEHAIMEHTa KBaJHWTETa Yy YTOCTHTEIJHCTBY,
ocriocobsbaBamke CTyJeHaTa J1a KOPHCTE METOe W TEXHUKE KOHTPOJIE KBaJUTETa y YTOCTUTEIHCTBY, IPOjEKTOBALE TUIAHOBA U
MOCTyIaKa KOHTPOJE, pa3yMeBame aHaiu3e y3poka Jomier kBanureta. CrnenupUYHU 1B je pa3yMeBame Iporieca
CTaHJapAM3aldje Y CHCTEMUMa YyTOCTUTEIbCTRA.

HUcxon npeamera

Crynentn he 6utn ocnocoOsbeHH 7@ pa3yMmejy KJbydHE KOHIENTe MeHayMmeHTa kBanutera. CrymeHtu he crehm moryhnocr
CaMOCTaJIHOI' pelllaBama 3ajaraka MeHayuMeHTa kBaiurtera. CtyneHTH he crehm Teopujcka M NpakTHYHA 3HaWba U3 00JIACTH
MEHAJMEHTa KBAJIMTETOM Y YIOCTUTEJECTBY, Koja he omoryhurtn anamusupame nocrojeher crama u naBame mnpemiora 3a
nobospmame kBanutera. CTyieHTH he OuTH y cTamy J1a MpojeKTyjy ¥ IMIUIEMEHTHPA]y 3aXTeBe CTaHIap/ia CHCTeMa MEHaIMEHTa
U J1a yNpaBJbajy MPOLECOM CTaHAapu3aIuje.

Caap:xaj npenmera
Teopujcka nacmasa

[ojam n nepunHKcame KBaauTeTa. Pa3InunTH TEPMUHOJIONIKH OKBUPU KBaIMTETa. ATPAKTUBHM KBAJUTET. TOTATHU KBAJIUTET.
Ksamuter ycmyre. KBanuTter xorenckor mpousBoja. YIpaBibame KBaIUTeTOM. lIpolecu, NpUHLMIN U HUBOU YNpaBJbamba
KBanuTeToM. Haj3Ha4yajHUju TPUCTYNU yNpaBibamkba KBAIWTETOM. AHalM3a 33/0BOJCTBA IOTPOINAYa Y YTOCTHTEJHCTBY.
VYuanpeheme kBamurera. CTaHIapAN CHCTEMA YIPaBJbakba KBAIUTETOM, PECYPCH MEHAIIMEHTa KBaIuTeTa. MeToe U anatu 3a
MEpemhe U KOHTPONy KBalmuTeTa. VIHTerpucaHM CHCTEMH YyIpaBibamba. MEHAalIMEHT KBAJIUTETa TaCTPOHOMCKHX IPOM3BOJA,
MpUMEHa OCHOBHUX IPHHIINIIA MEHAIMEHTA KBAJINTETa Y YTOCTHTEIHCTRY.

Hpakmulma Hacmaea

[IpuMeHa MeTola U anaTa 3a Mepeme 1 KOHTPOITy KBaJlUTeTa. AHaJIM3e cilydajeBa U3 qomahe u MeljyHapoaHe yroCTHTEIbCKE
mpakce. V3pana mpojeKkTHHX 3a/1aTaka (IprMeHa alUIMKaTHBHIX COPTBEpa).

Jlutepatypa

O0aBe3Ha quTepaTypa:

JKuskoruh H. & I'morosar M.,(2015). ¥Ynpaswarve keanumemom. beorpan: @akynreT opraHu3alliOHUX HAyKa.
JomyHcka auTeparypa:

Kocap, Jb., & Bypummh, b.,(2014). Menaymenm kearumema y xomenujepcmay. beorpan: Brucoka xoTtenujepcka mkomna
CTPYKOBHHUX CTYIHja.

Bpoj yacoBa akTHBHe HACTaBe | Teopnjcka HacTaBa: 4 IIpakTnyna HacTaBa: 1

TunoBu u3Boljema HacTaBe: nperaBama, BexkOe, KOHCYITAIIH]E.

MeTtoae u3Bohema HacTaBe: MOHOJIOIIKA, IMjANIONIKA, METO A MUCAHUX Pal0BA, METO/Ia MPAKTHYHHUX U KAOMHETCKUX BEXKOH,
METO/a JEMOHCTpAILIH]E.

Ouena 3Hama (MakcuMaJHu O6poj moena 100)

IIpeaucnutHe 0H6aBe3e oeHa 3aBpUIHM HCTIUT noeHa
aKTHBHOCT Y TOKY TIpe/laBama 20 MTUCMEHU UCTTAT 30
MpaKTUYHA HACTaBa 10 YCMCHHU HCIIUT

KOJIOKBHjyM-HU 30

ceMuHap-u 10




