
 
Студијски програм : Ресторатерство 
Назив предмета: ПОСЛОВНИ ЕНГЛЕСКИ ЈЕЗИК 3 
Наставник: Михаела Лазовић, Иван Милошевић, Јована Николић 
Статус предмета: обавезан 
Број ЕСПБ: 3 
Услов: Услов за похађање наставе из Пословног енглеског језика 3 је положен испит из Пословног 
енглеског језика 2 

Циљ предмета 
Да кроз теоријску и практичну наставу упозна студенте са стручном терминологијом, језичком и 
пословном етикецијом, и спецификумом интеркултурне комуникације, као и да обезбеди 
овладавање рецептивним и продуктивним језичким вештинама 
Исход предмета 
Стечена знања и вештине треба да омогуће несметану комуникацију на радном месту, усмену и 
писмену, и коришћење стручне литературе на страном језику 
Садржај предмета 
Теоријска настава 
Комуникација са гостом на рецепцији: Резервација смештаја. Пријављивање гостију. Одјављивање 
и плаћање рачуна. Услуге у хотелу. Рекламације и жалбе хотелских гостију. 
Практична настава 
Дијалошке и монолошке вежбе. Обнављање граматике: небројиве именице, различите врсте 
упитних реченица: Do you…? Will you…? Would you…? What…? How long…? When…? Tag 
questions. Embedded questions. Negative questions, одређени и неодређени члан, трпно стање (Passive 
Voice), граматичко време (Past Simple Tense, Future Simple tense, Present Perfect Passive), Passive 
infinitive, Perfect infinitive (should have been done), making offers and suggestions, структуре: have 
something done, want somebody to do something), непотпуни глаголи (can may, shall, will, must, 
should, need, 
ought). 
Литература 
Павлова Н., Пословни енглески језик 2, Модул 1, The Llanguage of Hotels, Београд, 2014. 
Речник и граматика по избору 
Стручни часописи, проспекти, брошуре, материјали са Интернета 
Број часова активне наставе Теоријска настава: 2 Практична настава: 1 
Методе извођења наставе 
Предавања, вежбе, дискусије, интерактивни час, консултације 

Оцена знања (максимални број поена 100) 
Предиспитне обавезе поена Завршни испит поена 
активност у току предавања 5 30 100 
практична настава 5   

колоквијум-и 60   

семинар-и    

 
Извод из акредитације студијског програма за 2023. годину 


