
Студијски програм : Хотелијерство 
Назив предмета: ПЕРСОНАЛНИ МЕНАЏМЕНТ У ХОТЕЛИЈЕРСТВУ 
Наставник: др Милена Вукић 
Статус предмета: обавезан 
Број ЕСПБ:3 
Услов: нема 
Циљ предмета 
Циљ персоналног менаџмента је да кроз теоријску и практичну наставу студенти схвате улогу и 
значај креирања и спровођења кадровске политике у склопу пословне политике. 
Исход предмета 
Стечена знања треба у пракси да омогуће праћење брзих промена у окружењу или унутар 
организације и њихово решавње сагласно потребама и могућностима угоститељских предузећа, 
чиме се доприноси унапређењу процеса одлучивања.  
Садржај предмета 
Теоријска настава 
Појам суштина и значај персоналног менаџмента. Организационо структурисање угоститељства. 
Угоститељски и неугоститељски персонал у хотелијерству. Кадровска политика предузећа. 
Кадровска функција. Кадровски послови. Кадровске евиденције. Планирање кадрова. Појам и 
анализа радног места. Рад поједица и рад групе. Менаџер и организовани рад. Корени модерног 
менаџмента, суштина и значај. Утицај окружења на менаџмент. Унапређивање квалитета рада 
менаџера. Место и улога персоналног менаџмента у угоститељској делатности. Технике 
усавршавања руководилаца. 
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Број часова активне наставе Теоријска настава: 2 Практична настава: 0 
Методе извођења наставе 
Предавања, дискусије и консултације 

Оцена знања (максимални број поена 100) 
Предиспитне обавезе поена Завршни испит поена 
активност у току предавања 30 30 100 
практична настава 0   
колоквијум-и 30   
семинар-и 10   
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