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FUTURE DEVELOPMENT OF RESTAURANT BUSINESS 

 
 Based on relevant indicators at the global sacle, international tourism has occupied 

a leading position in the world’s economy at the end of the 20th and at the beginning of 
the 21st century. The number of participants in international tourism is close to one 
billion tourists. Tourism FX income is over 1.260 billion USD. More than 2/3 of total 
tourist turn over is provided by hospitality and restaurant business, which directly 
indicates the relevance of those industries for further development of both tourism and 
economy. 

Projections of relevant institutions indicate that the hospitality industry will prosper 
even further which will strenghten its position in the development of global industry. In 
accordance with UNWTO’s estimations, the number of foreign tourists will increase up 
to 1.8 million and FX tourist income is expected to reach 2.000 billion USD by the end 
of 2030.   

: tourism, hospitality, restaurant industry, restaurant product, quality, 
standardation.  
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UVOD 

i 
u novim 

 
 lokacija -

savremenih turista i dugih korisnika ugostiteljskih usluga 
 subjekata 

ugostiteljsko - 

savremenih int

konceptu glavni nosioci globalne poslovne orijentacije 
savremene restoraterske industrije.    restoranima  
ishrane, kao posledica  tempa  niskih cena, veoma   
pripreme, ali i potrebe    hranom proverenog 
kvaliteta, uslovila je funkcionisanje savremenog restoraterstva po principu 
lanaca restorana  ishrane,  je i osnovna karakteristika savremnog 
restoraterskog poslovanja.1  

 

25 miliona u 1950. 
godini im okvirima dostigao je cifru od 1.200 
miliona u 2016 2 su prihodi u istom perodu sa 2.1 milijardi 

cifru od 1.260 milijardi USD. 2016. godina je sedma 

1

nom meniju. 
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sti 

strani prihoda Mak  

 i predstavlja  jedno od 

sveta.   

 s  2 

vih 331 milion turista  i ukupno 535 miliona turista u 2030. godini, 

2

i rekreacije, koja 

 

Svet 1.9%    -3.9% 6.5%      3.5-  
Evropa 0.3% 5.1% 3.1%  3.9%    3.5-  

 
Pacifik 1.1% -1.6% 13.2 % 6.2% 7.1% 6.9% 5.8% 5.0% - 5% 

S. i J. Am2.7% -  6.3% 3.6%  3.1%   - 5% 
Afrika 2.9%  9.3% -0.7 %   0.3% -2.9% 2% - 5% 
Bliski Isto20.0 % -  13.1 % -9.6 % 2.2% -2.9% 6.7% 2.8% 2% - 5% 
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preraspodele me unarodnog . 

 2017 : 
 kao proces integracija nacionalnih privreda u globalni 

kmicu  a  
 pretra i š  e  

  i    - ška  sve 
vi e postaju dominantan na in komuniciranja i obavljanja poslovnih aktivnosti 
u  i ugostiteljstvu  

 svakom gostu  
je osnov opstanka na  sve sofisticiranijem . Savremeni turista je veoma  

 
  

 za   
interesant

 
 Porast oblika  u kojima su  i  

 lov, ribolov, krstarenje, splavarenje, podvodni sportovi, avanture, 
manastirske ture, selo, karnevalsko festivalske i druge manifestacije osnovni 
motivi putovanja  

 Trka sa vremenom, nesigurnost radnog mesta odre enih slojeva ljudi i 
promene u na inu, stilu i tempu ivota.poremetila je trend kori enja dugih 
odmora i dovela da se  še  kra a a e a ; 

 izra   za  turista naro ito posle brojnih 
teroristi kih akcija u svetu Njujork, Madrid, London, Oslo, Egipat, Tunis, 
Brisel, Okland, Nica, Turska i nestabilne politi ke i ekonomske situacija u 
brojnim Egipat, Libiji, Ukrajina, Sirija, Turska sve vi e e 
opredeljivati turiste prema  destinacijama  
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   i sve e e prirodne 
nepogode poput  vrsta uragana, cunamija i sl., ajno e se  na 
budu i  me unarodnog  i njegovu regionalnu preorijentaciju. 
Otapanje lednika uslovi e pove anje nivoa morske povr ine to e, tako e, 
dovesti do ajnih promena u turisti koj ponudi na globalnom nivou. 

 
str: 95 –  

bor

   Partnerski 
 

 
2.  

 

 
-  

   u  š  sve vi e e dobijati na aju. Nagli 
 ponude u itim oblicima sme tajnih kapaciteta vila, apartmana, 

hostela, apartmana, soba i drugih oblika sme tajne ponude i otkrivanje novih 
destinacija utica e na pove anje tra nje  ugostiteljskim uslugama hrane i pi a. 

110 



 to, interes  uslugama keteringa sve vise e dobijati na aju   
na lokaciju 

 za    doprine e da se subjekti ugostiteljske 
privrede u budu nosti maksimalno orijenti u ka ivanju odr ivog  
i titi prirodnih i kulturnih vrednosti. To neminovno vodi uskla ivanju 
poslovanja restoraterskih i drugih ugostiteljskih subjekata koji spadaju u 

ajne iva e sredine sa tehnologijama koje se smatraju istim” ili 
“ekološkim” i njihovu  sa ostalim subjekima na nivou destinacije, jer 

  delovanja svih nosioca turisti ke ponude nema  
sredine. U skladu sa tim restorani i drugi ugostiteljski objekti svoje poslovne 
aktivnosti treba da usmere na: 

 smanjenje otpada, njegovu ponovu upotrebu i mogu nost recikla e istog
 smanjenje i kontrolisanje ispu tanja  gasova i drugih negativnih 

uticaja na okru enje koje , pre svega, sredstava transporta i sl
  stvaranja otpadnih voda, titu iste vode i njeno racionalno 

kori enje uvo enjem opreme i ure aja koji omogu avaju ajnije u tede 
 slavine visokokvalitetni vodokotli i i tu evi sa manjom proto nom 

mo i upotreba otpadnih voda  navodnjavanje  povr ina, upotreba 
obnovljivih  energije i dr  

-  i 

- line pr - line 

resoranskog poslovanja ovim tehnologijama.  
6.  u domenu 

 

energenata obnovljivim, odnosno pre  
7. Upotreba ”, gde se poslovi 

 Oprema se, 

kuvaru da prati vrem
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poslovanja.    

 integralne 
 

 Hrana bazirana na organski proizvedenim namirnicama u svetu postaje 
a restorani i drugi ugostiteljski objekti u kojima se 

 

  Procenjuje se da 
 10%, a u 

mnogim  irom sveta uvode  posebe mere 
 smanjenje procenta hrane koja se baca.  

  
nacionalnog,  regionalnog porekla. Gosti, pre svega ino

3.  

  
ma i 

su u pitanju mla  generacije. 

3

bogatu kulturno - 
vid kulture, tradicije i gastronomije  

hinje.                                                                       
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 Pokret  slow food, . 
Njegova namera 

 kulturnog-istorijskog i kulinarskog 
 

U sferi pi a i napitaka neobi ni napici, koji variraju od visoko 
procentualnih energetskih napitaka preko  kafe do  
prirodnih vrsta ajeva, sve vi e e biti u trendu, kao i napici od sve e ce enog 
vo a i povr a.                                           

Da bi bili , restorani danas se sve vi e orijenti u ka 
 svog glavnog ija jela svi ele da probaju. Marketing 

restorana, da bi se pribli io svom gostu, mora biti sve vi e , a 
najbolji na in  to je brendiranje glavnog kuvara i drugih specijalista 
kulinarstva - promovisanjem osoba i njihovih ve tina i vrlina ispred ponude 
restorana iva reklama Time se otvara direktna komunikacija sa gostima, 
privla e mediji koji daju vi e prostora majstorima  i pove ava se 

 potencijalnih gostiju.  majstor kulinarsttva ime, 
brend je ono po emu se neki restoran odvaja od konkurencije.     

 

svim procenama nastaviti sa rastom i u narednoj deceniji. Ovakva kretanja na 

 

resursa biti veoma 

doprineti 
 

 
  

113 



LITERATURA 
Baki O   u , Beograd: Singidunum 
Barjaktarovi D.  , Beograd:  Singidunum 
Barjaktarovi D. 2016   u , Beograd:   

Singidunum 
Barjaktarovi D, Pind o, R   u  asopis  
    Turisti ko poslovanje, VT br. 18, Beograd 
Gagi S, Psodorov, D, Ostoji G,    , 
     Zbornik radova Departmana  geografiju,  i hotelijerstvo S.  

ci  
UNWTO ‘’Tourism Highlights’’, 2015. Edition,  
UNWTO World Tourism Barometar March 2016, 1, 3.  
UNWTO, Tourism towards 2030., Global overview, 2011. 

 




